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Algemene voorwaarden
Groepsexamen op locatie

Welke examens

e Alle theorie-examens kunnen middels een groepsexamen worden afgenomen.

Locatie

e Groepsexamens zijn mogelijk vanaf zes kandidaten.
e Groepsexamens kunnen bij u op kantoor of bij ons in lJsselstein plaatsvinden.
e Op onze locatie kunnen maximaal 20 kandidaten tegelijkertijd examen doen.

Digitaal of papier

e Ons streven is het examen digitaal af te nemen. Kandidaten dienen hiervoor
gebruik te maken van hun eigen laptop. Is het groepsexamen bij ons op locatie in
IJsselstein dan verzorgen wij de laptops.

e |s bovenstaande niet mogelijk dan kan het examen ook op papier worden
afgelegd.

Tijdschema

e Om alles soepel te laten verlopen, is het belangrijk dat gegevens tijdig worden
aangeleverd. We hanteren hiervoor een tijdsplanning. Deze staat op onze
website: https://www.ipmacertificeren.nl/groepsaanmelding

Tarief

e Detarieven voor het (her)examen per kandidaat en de kosten voor uitstel en
annulering zijn gelijk aan de kosten voor de reguliere examens. Bekijk hiervoor
onze tarievenlijst: https://www.ipmacertificeren.nl/tarievenlijst

e |PMA Certificering rekent voor de handelingskosten een vast bedrag, afhankelijk
van het aantal kandidaten. Deze kosten staan op onze website:
https://www.ipmacertificeren.nl/groepsaanmelding
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Examenruimte

e De examenruimte moet voldoen aan de door IPMA Certificering gestelde eisen.
Deze eisen kunt u downloaden op onze website:
https://www.ipmacertificeren.nl/groepsaanmelding

e Op de examendag is er voor het examen en tijdens het examen een
contactpersoon aanwezig voor onze examinator.

o De contactpersoon heet de examinator welkom en wijst deze naar het
examenlokaal en zorgt dat de examinator gebruik kan maken van het WIFI-
netwerk.

o De contactpersoon zorgt dat de examenruimte in orde is. Zie hiervoor de
voorwaarden examenruimte.

o De contactpersoon in geval van calamiteiten te bereiken.

Uitstellen of annuleren

e \Voor de kosten van uitstel en annuleren van een examen worden de standaard
tarieven voor uitstel en annulering per kandidaat gerekend. De actuele kosten
vind u op onze website: https://www.ipmacertificeren.nl/annuleren-en-

verplaatsen

Examenuitslag

e De examenuitslag wordt alleen naar de kandidaat gecommuniceerd. De
kandidaat ontvangt de uitslag per e-mail en kan bij slagen het certificaat
downloaden via het persoonlijke account.

e De uitslag wordt alleen verstrekt als de factuur is betaald en, indien van
toepassing, het zelfassessment is voldaan.
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