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Versiebeheer
	Versie
	Datum
	Geldig vanaf / tot

	Versie 3.0
	01-07-2018
	01-07-2018 / --




Zelfassessment vaktechnische competenties
	V1 – Programma-aanpak
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

	Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐	[image: ]

	☐

	

	☐

	

	☐	

	☐	

	☐

	

	☐	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.

	V2 – Baten en doelen
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

		Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐	[image: ]

	☐

	

	☐
	

	☐

	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.

	V3 – Scope
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

	Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐	[image: ]

	☐	

	☐

	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.


	V4 – Tijd 
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

		Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐	[image: ]

	☐
	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.

	V5 – Organisatie en informatie  
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

		Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐

	[image: ]

	☐

	

	☐	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.

	V6 – Kwaliteit 
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

		Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐	[image: ]

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.




	V7 – Financiën 
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

		Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐

	[image: ]

	☐	

	☐	

	☐

	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.

	V8 – Mensen en middelen 
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

		Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐
	[image: ]

	☐
	

	☐
	

	☐
	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.

	  V9 – Inkoop en partnerships 
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

		Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐
	[image: ]

	☐	

	☐
	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.



	V10 – Plannen en beheersing 
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

		Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐
	[image: ]

	☐

	

	☐


	

	☐

	

	☐
	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.

	V11 – Risico’s en kansen 
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

		Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐	[image: ]

	☐	

	☐	

	☐	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.

	V12 – Belanghebbenden 
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

		Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐	[image: ]

	☐

	

	☐

	

	☐

	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.


	V13 – Verandering en transformatie 
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

		Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐	[image: ]

	☐

	

	☐	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.


	V14 – Selecteren en balanceren 
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

		Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐

	[image: ]

	☐

	

	☐	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.


[bookmark: _Toc451872353][bookmark: _Toc451872598]Zelfassessment contextuele competenties
	C1 - Strategie
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

	Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐

	[image: ]

	☐	

	☐

	

	☐	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.

	 C2 – Besturing, structuren en 
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

	processen 	Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐

	[image: ]

	☐	

	☐	

	☐

	

	☐

	

	☐	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.











	C3 – Compliance, wet- en regelgeving
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

	Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐

	[image: ]

	☐

	

	☐


	

	☐

	

	☐


	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.

	C4 – Invloed en belangen
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

		Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐

	[image: ]

	☐

	

	☐	


Praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.

	C5 – Cultuur en waarden
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

		Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐

	[image: ]

	☐

	

	☐	


Praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.

Zelfassessment gedragsmatige competenties
	G1 – Zelfreflectie en zelfmanagement 
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

		Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐

	[image: ]

	☐	

	☐	

	☐

	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.

	G2 – Persoonlijke integriteit en 
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

	betrouwbaarheid	Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐	[image: ]

	☐	

	☐

	

	☐	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.

	G3 – Persoonlijke communicatie 
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

		Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐	[image: ]

	☐	

	☐	

	☐	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.







	G4 – Relaties en betrokkenheid 
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

		Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐	[image: ]

	☐	

	☐	

	☐	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.

	G5 – Leiderschap  
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

		Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐	[image: ]

	☐	

	☐	

	☐	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.

	G6 – Teamwerk 
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

		Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐	[image: ]

	☐	

	☐	

	☐	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.



	G7 – Conflicten en crisis 
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

		Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐	[image: ]

	☐	

	☐	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.

	G8 – Vindingrijkheid 
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

		Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐	[image: ]

	☐	

	☐	

	☐	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.

	G9 – Onderhandelen 
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

		Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐

	[image: ]

	☐

	

	☐
	

	☐

	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.






	G10 – Resultaatoriëntatie 
	Kennis
	Vaardigheden
	Bekwaamheid

		Uw score (0-10):
	Score	Score	Score

Kruis aan op welke KCI(’s) uw praktijkvoorbeeld(en) betrekking heeft(/hebben):
	☐

	[image: ]

	☐

	

	☐

	

	☐	

	☐	


Uw praktijkvoorbeeld(en):
Klik of tik om tekst in te voeren.
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image1.png
V.01.1
V.01.2

V.01.3
V.01.4
V.01.5
V.01.6

V.01.7
V.01.8

(Hoe) bepaalt en prioriteert u programmasuccescriteria?
(Hoe) gebruikt u leerpunten uit andere programma's? (Hoe) legt u uw
eigen leerpunten vast en deelt u ze?

(Hoe) baseert u de programma-aanpak op de complexiteit van het
programma?

(Hoe) cregert u een programma-visie?

(Hoe) bepaalt u de strategie voor de beoogde change?

(Hoe) bepaalt u de programmamanagementaanpak voor het gehele
programma?

(Hoe) brengt u de programmamanagementaanpak ten uitvoer?

(Hoe) ontwerpt u de aanpak van de programmamanagementrealisatie?




image2.png
V.02.1 | (Hoe) bepaalt u de programmadoelenhiérarchie?

V.02.2 | (Hoe) identificeert en, indien mogelijk, kwantificeert u de
programmabaten?

V.02.3 |(Hoe) bepaalt u de strategie voor de realisatie van de baten?

V.02.4 |(Hoe) bepaalt u de programmacomponenten (o.m. projecten), hun
resultaten en hun interfaces?

V.02.5 (Hoe) bewaakt u de realisatie van de baten?




image3.png
V.03.1 |(Hoe) bepaalt u de programmascope?

V.03.2 | (Hoe) structureert u de programmascope?

V.03.3 | (Hoe) bewaakt u de scope van de programmacomponenten (0.m.
projecten)?

V.03.4 (Hoe) onderhoudt u de configuratie van het programma?




image4.png
V.04.1 (Hoe) bepaalt u de volgorde van de programmacomponenten (o.m.
projecten) en creéert u een gefaseerde roadmap?

V.04.2 | (Hoe) bewaakt u de voortgang en logica van de fasen?

V.04.3 | (Hoe) beheerst u fase-overgangen?




image5.png
V.05.1

V.05.2

V.05.3
V.05.4

(Hoe) ontwerpt en implementeert u de kaders en afspraken van de
programmagovernance?

(Hoe) bepaalt u de organisatiestructuur en de rollen en
verantwoordelijkheden in het programma?

(Hoe) organiseert u de informatiestromen binnen het programma?
(Hoe) richt u de programmaorganisatie in? (Hoe) past u de
programmaorganisatie aan als dat nodig is?




image6.png
V.06.1 | (Hoe) bewaakt u de kwaliteit gedurende het programma?
V.06.2 |(Hoe) organiseert en borgt u de kwaliteitsafspraken gedurende het
gehele programma?




image7.png
V.07.1 |(Hoe) bepaalt u de funding-/financieringstrategie van het programma?

V.07.2 | (Hoe) komt u tot een geaccepteerd programmabudget?

V.07.3 | (Hoe) bepaalt en beheerst u de financiéle vastlegging en bewaking?

V.07.4 | (Hoe) verdeelt u budgetten gebaseerd op de behoeften van en eisen
aan de programmacomponenten (o.m. projecten)?

V.07.5 (Hoe) rapporteert u aan funding- en financieringsinstanties?




image8.png
V.08.1

V.08.2

V.08.3

V.08.4

V.08.5

(Hoe) zorgt u ervoor datt u over de juiste (en juiste hoeveelheid)
‘mensen en middelen kunt beschikken?

(Hoe) bepaalt u de kwaliteit en de kwantiteit van de benodigde mensen
en middelen?

(Hoe) bepaalt u de toeleveranciers van mensen en middelen? (Hoe)
regelt u dat mensen en middelen ingezet kunnen worden?

(Hoe) wijst u mensen en middelen toe? (Hoe) lost u inzetconflicten op?

(Hoe) evalueert u de inzet van mensen en middelen?




image9.png
V.09.1 | (Hoe) bewaakt en beheerst u inkoop voor het programma?
V.09.2 | (Hoe) ontwikkelt u partnerships?
sindigt u partnerships?
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v.10.1
v.10.2

v.10.3

V.10.4

V.10.5

(Hoe) heeft u het programma ingericht?
(Hoe) bewaakt u de interfaces en synergieén tussen
programmacomponenten (o.m. projecten)?

(Hoe) meet en evalueert u de status en voortgang van
programmacomponenten (o.m. projecten)? (Hoe) neemt u
corrigerende maatregelen als dat nodig is?

(Hoe) stuurt u de managers van de programmacomponenten (o.m.
projecten) aan?

(Hoe) sluit u uw programma af?




image11.png
V.11.1 (Hoe) ontwikkelt en implementeert u een risicomanagementstrategie?

V.12 (Hoe) identificeert u risico's en kansen?

V.11.3" (Hoe) bepaalt u de waarschijniijkheid en de impact van risico's en kansen?

V.14 (Hoe) selecteert u mitigerende maatregelen om risico's en kansen te beheersen?

V.15 (Hoe) bewaakt u risico's en kansen? (Hoe) borgt u dat de corrigerende maatregelen
geschikt blijven?




image12.png
V.12.1 |(Hoe) identificeert u belanghebbenden en hun belang en invloed?

V.12.2 | (Hoe) gaat u om met de belangen en verwachtingen van opdrachtgever,
sponsors en het hoger management?

V.12.3 | (Hoe) ontwikkelt u een stakeholdermanagementstrategie en een
communicatieplan?

V.12.4 |(Hoe) krijgt u het commitment van gebruikers, partners, leveranciers
en andere belanghebbenden?

V.12.5 | (Hoe) organiseert en gebruikt u netwerken en
samenwerkingsverbanden?




image13.png
V.13.1 (Hoe) bepaalt u de verandercapaciteit van de organisatie?

V.33 (Hoe) identificeert u de noodzaak en de kansen om organisatiewijzigingen door te
voeren?

V133 (Hoe) ontwikkelt u de veranderstrategie?

V134 (Hoe) implementeert u de verandersirategie?




image14.png
V.14.1

V.14.2

V.14.3
V.14.4

(Hoe) analyseert u de kenmerken van de programmacomponenten
(o.m. projecten)?

(Hoe) prioriseert u programmacomponenten (o.m. projecten) op basis
van de programmaprioriteiten?

(Hoe) analyseert en voorspelt u de prestaties van het programma?
(Hoe) bereidt u besluiten over het programma voor en hoe faciliteert u
deze?




image15.png
C.01.1

C.01.2
C.01.3

C.01.4
C.015

(Hoe) heeft u het programma afgestemd op de missie en visie van de
organisatie?

(Hoe) heeft u zelf de strategie van de organisatie beinvloed?

(Hoe) heeft u de zakelijke rechtvaardiging van het programma
zekergesteld?

(Hoe) heeft u de kritische succesfactoren vastgesteld en gebruikt?
(Hoe) heeft u de kritische prestatie-indicatoren gedefinieerd en
gereviewed?




image16.png
C.02.1
C.02.2
C.02.3
C.02.4
C.02.5

C.02.6
C.02.7

(Hoe) heeft u uw programmamanagementaanpak aangepast aan de
organisatie?

(Hoe) heeft u de projecten binnen het programma aangestuurd?
(Hoe) heeft u binnen het portfolio geopereerd?

(Hoe) heeft u programmaondersteuning gebruikt en zo nodig
ingericht?

(Hoe) heeft u het programma afgestemd op de behoeften van de
organisatie qua besluitvorming, rapportage en kwaliteit?

(Hoe) heeft u het programma afgestemd op HRM-processen?
(Hoe) heeft u het programma afgestemd op de financiéle en
beheersprocessen van de organisatie?




image17.png
C.03.1

C.03.2

C.03.3

C.03.4

C.035

C.03.6

(Hoe) heeft u zeker gesteld dat het programma en haar onderdelen aan
alle wet- en regelgeving voldoen?

(Hoe) heeft u zeker gesteld dat het programma en haar onderdelen aan
alle gezondheids- veiligheids-, beveiligings- en milieu-eisen voldoen?
(Hoe) heeft u zeker gesteld dat binnen het programma en haar
onderdelen professionele gedragscodes en standaarden nageleefd
worden?

(Hoe) heeft u zeker gesteld dat het programma en haar onderdelen
voldoen aan duurzaamheidseisen?

(Hoe) heeft u ervoor gezorgd dat binnen het programma en haar
onderdelen professionele standaarden en hulpmiddelen gebruikt en
ontwikkeld worden?

(Hoe) heeft u met uw programma de volwassenheid van
programmamanagement in de organisatie verbeterd?




image18.png
C.04.1 (Hoe) heeft u de ambities en belangen van anderen ingeschat? (Hoe) heeft u de

impact daarvan bepaald]

€047 (Hoe) hieeft u de informele invioed van personen enl groepen en de impact daarvan
op het project ingeschat?

€043 (Hoe) heeft u de persoonlijkheid en werksti| van anderen ingeschat? (Hoe) heeft u
die inschatting uitgenut?




image19.png
C.05.1 | (Hoe) heeft u de invloed van de cultuur en waarden op het programma
ingeschat?

C.05.2 | (Hoe) heeft u het programma afgestemd op de formele cultuur en
kernwaarden van de organisatie?

C.05.3 (Hoe) heeft u de invloed van de informele cultuur en de waarden van
de organisatie op het programma ingeschat?




image20.png
G.01.1 Op welke manier beinvloeden uw eigen persoonlijke waarden en ervaringen uw
werk?

G012 Waar ontleent u uw zelfvertrouwen aan?

G013 Op basis waarvan stelt u uw persoontijke doelen?

G014 (Foe) stemt u uw eigen werk af op de situatie en de middelen die u ter beschikiing
staan?

G015 (Hoe) zorgt u voor uw eigen leer-en ontwikkelingsproces?




image21.png
G.02.1 (Hoe) integreert u ethische waarden en normen in uw besluiten en acties?

G022 (Hoe) borgt u de duurzaamheid van uw projectproducten?

G023 (Hoe) laat u zien dat u verantwoordelijkiieid neemt voor uw eigen besiuiten en
acties?

G.02:4 Waaruit bijkt dat uw acties, uw besiuiten en uw communicatie consistent zijn?

G025 (Hoe) bouwt u vertrouwen bij anderen door uw zorgvuldigheid?




image22.png
G.03.1 (Hoe) stelt u zeker dat andere mensen u begrijpen?

G.03.2" (Hoe) Zorgt u voor open communicatie?

G.03.3" (Hoe) past u uw communicatie aan op de doelgroep en de situatie?
G.03.4 (Hoe) communiceert u met teams die op afstand werken?

G035 (FHoe) maakt u gebruik van humor en relativering?




image23.png
G.04.1 (Hoe) ontwikkelt u persoonlijke en professionele relaties?

G042 (Hoe) gaat u om met sociale netwerken?

G043 Op welke manier bent u empathisch?

G044 (Hoe) moedigt U mensen aan hun meningen en zorgen te delen?

G045 (Hoe) deelt u uw eigen visie en doelen om betrokkenheid van anderen te Krijgen?




image24.png
G.05.1 (Wanneer en hoe) geeft u proactief hulp en advies?
G052 (Hoe) neemt u verantwoordelijkiieid en toont u betrokkenheid?
G053 (Hoe) stuurt en verbetert u het werk van individuen en teams?
G054 (Hoe) oefent u macht en invioed uit?

G055 (fos) nieemt u besiissingen en beoordeelt 1 de resultaten daarvan?
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G.06.1 (Hoe) selecteert en bouwt u uw team?

G062 (Hoe) bevordert u de samenwerking tssen de teamieden?

G063 (Hoe) bevordert u de ontwikkeling van het team en de teamieden?
G064 (Hoe) delegeert u taken en verantwoordelijkheden naar et tearm?
G065 (Hoe) zorgt u ervoor dat er van fouten geleerd wordt?




image26.png
G.07.1 (Hoe) anticipeert u op conflicten? (Hoe) voorkomt u conflicten?
G.07.2 (Hoe) neemt u maatregelen bij een conflict?

G.07.3 (Hoe) Tost u conflicten op of minimaliseert u de impact?

G074 (Hoe) gaat u om met leerpunten uit conflicten?
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G.08.1 (Hoe) stimuleert u creativiteit?

G082 (Hoe) probeert u conceptueel en vanuit een helicoptervisie te werken?

G083 (Hoe) analyseert u complexe situaties?

G084 (Hoe) gebruikt u creatieve technieken om oplossingen voor problemen te bedenken?

G085 (Hoe) zorgt u ervoor dat bij besiuitvorming met alie relevante aspecten rekening
wordt gehouden?
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G.09.1 (Hoe) identificeert en analyseert u de belangen van alle betrokkenen bij
onderhandelingen?

G052 (Hoe) ontwikkelt u opties die tegemoet Komen aan de behoeften van alle
onderhandelingspartners?

G093 (Hoe) ontwikkelt u een onderhandelingsstrategie?

G054 (Waar) heeft u door onderhandeling een overeenkomst gesioten die bijdraagt aan
uw projectdoel?

G095 (fHoe) benut u aanvullende koop- of verkoopmogelijkheden ais die zich voordoen?
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G.10.1

G.10.2

G103

G.10.4
G.10.5

(Hoe) bepaalt u of acties of beslissingen bijdragen aan het
programmasucces?

(Hoe) probeert u het resultaat en het succes van het programma te
optimaliseren?

(Hoe) zorgt u voor een gezonde, veilige en productieve werkomgeving?

(Hoe) verkoopt u uw programma?
(Hoe) zorgt u ervoor dat u uw resultaten oplevert en dat deze
geaccepteerd worden?
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